Informacao aos Consumidores

= LEClEI‘C@ Lei n° 5/2019 de 11 Janeiro

INFORMAGAO AOS CONSUMIDORES

Tipo de Designagao Nomenclatura Impostos % Energia Primaria Unidade Emissées
combustivel Comercial ISP (*) VA Fossil Renovavel Faturagéo co2 Unid.
rf::“,’l'aer‘l’o ﬁ:\‘,’;‘; B7 0,466€/I 23% 87.0% 13.0% L 2,3 KgCO2eq/l

Gasdleo Gasoleo 0,466€/l 23% 87.0%  13.0% L 2,3  KgCOzeq!
rodoviario simples B7 ’ ? e e ’ grmeea
( ;:sp;'ifn';";z) Saeolina E10 0,611€/l 23% 87.0%  13.0% L 1,9  KgCO2eqll
Euro Super Gasolina o o o
(gasolina 95) simples E5 0,611€/ 23% 87.0% 13.0% L 1,9 KgCO2eq/l

(*) O valor de ISP indicado inclui taxa de carbono e contribuigdo para o servigo rodoviario.

Contactos e linhas de apoio ao consumidor

Pedidos de informacgao técnica sobre os geral@lousadadis.pt

produtos comercializados E.LECLERC LOUSADA
www.e-leclerc.pt
FECEE Livro Reclamagdes www.livroreclamacoes.pt
I - APETRO www.apetro.pt

Associagoes de referéncia do sector ANAREC n/d
Entidade de referéncia do sector DEC O] e

ERSE www.erse.pt

ENSE www.ense-epe.pt

Método de calculo das emissdes de CO2 e outros gases com efeito de estufa

O calculo das emissdes é feito com base no nivel de incorporagdao de biocombustiveis definido no DL n°
117/2010, de 25 de Outubro e no DL n°8/2021, de 20 de Janeiro e com os valores de defeito das emissoes
definidos na Decisdo da Comissao 2007/589/CE de 18 de Julho e na Directiva 2018/2001 de 11 de Dezembro
de 2018 (RED II).

NOTA: os valores calculados, sdo estimados de acordo com as propriedades intrinsecas de cada produto e para
efeito da implementacéo de Lei n°® 51/2008 de 27 de Agosto, pelo que, a aplicagdo da metodologia utilizada podera
néo ser valida para outros fins.
Pressupostos:

1. Emissao de CO2 = (Fator de Emissao x Poder Calorifico Inferior)

2. As emissdes séo apresentadas em KgCO2eqg/unidade de faturagao
Meta nacional de incorporacdo em vigor e informacao sobre o método de célculo de sobrecusto de biocombustiveis,
de acordo com a férmula disponibilizada pela Entidade Nacional para o Sector Energético, E.P.E. (ENSE) em anexo
documento a disponibilizar ao cliente/ Art.8°.
Meios e formas de resolugao judicial e alternativa e litigios de consumo
Eventuais litigios de consumo poderdo ser resolvidos, sem prejuizo da possibilidade de acesso aos

tribunais, com recurso a qualquer entidade competente para a resolugao alternativa de litigios, cujo a lista
pode ser consultada no portal do consumidor (www.consumidor.gov.pt).

CASA - Centro de Arbitragem do Sector Automével Lousada, 20 de Abril de 2026
m: Av. Da Republica 44, 33° Esq. 1050-194 Lisboa

t: 217 827 330 e 217 951 696

e: info@arbitragemauto.pt | s:www.arbitragemauto.pt

Lousadadis Sociedade Distribuigdo S.A.
m. Rua do Comércio, n° 32, 4620-830 Boim
c. 507 222 814 t. 255 820 370 e. geral@lousadadis.pt



